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Controle histoérico

Versdo Data Autor Resumo das mudancas

1.0 20 de janeiro de 2006 Alireza Motamed Removeu a linha da
segdo 2.13. “Se um
rotator flexivel H.323 ou
324 estiver em uso, as
portas 80 e 88 devem
ser abertas.”

1.1 30 de janeiro de 2006 Alireza Motamed Adicionadas instrucdes
a secao 3.23 para
especificar o nome do
usuario e senha para o
banco de dados padréo

1.2 31 de janeiro de 2006 Alireza Motamed Notas adicionadas para
a secdo 422 e 521
para compensar O
usudrio que ndo estiver
usando o  provedor
virtual.
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1 Introducéo

1.1 Visao Geral

Este documento descreve o processo de instalacaplidativo de Video Conferéncia
AliceStreet e dos aplicativos do Gerenciador def€éncia AliceStreet.

E recomendado que o Gerenciador de ConferéncialideSreet seja executado num
servidor diferente que o do Centro de ConferéndieeStreet,especialmente quando se
executa multiplas instancias do Centro de Confaeédao AliceStreet.

1.2 Referéncias

1.2.1 Downloads

A menos que se determine de outra forma, todasf@€ncias pardownloadsse referem
a arquivos disponiveis eftp://southamerica.alicestreet.com . Ologin do
usuario é@liceinstall e a senha &élice1953

2 Pré-instalacdo
2.1 Requisitos do Sistema

2.1.1 Microsoft Windows XP Edicao Profissional

O aplicativo de Video Conferéncia AliceStreet requaistema operacional do Windows
XP Edicao Profissional.

2.1.2 Microsoft Windows Internet Explorer Versdo 6. 0

O aplicativo de Video Conferéncia AliceStreet deee executado através do Microsoft
Internet Explorer Verséo 6.0 ou mais alto cosctiveX ativado.

2.1.3 Roteador

O aplicativo de Video Conferéncia AliceStreet é patfvel somente coril.323 e o
roteador flexiveH.324 . O uso de roteadores que ndao sejam compativeiHc828 e
H.324, impedirdo o trdfego de UDP e o Aplicativo de Videanferéncia AliceStreet
nao sera ativado. Se uh323 ou um roteador flexival.324 estiver em uso, as portas
80 €88 devem ser abertas.

2.1.4 Software Adicional

E recomendado que se facadownload e instale a versdo gratuita WinRAR O
aplicativo esta disponivel nattp://www.rarlab.com/download.htnNa época em que o
guia foi escrito a versdo mais recente de grafidmhea de comando disponivel era a
versao3.51 .
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3 Instalacéo
3.1 Application Server do AliceStreet

3.1.1 Download do Application Server do AliceStreet .
Faca cdownloadda pasta do AliceStreet para a posicédo desejadai@maquina

3.1.2 Instalacdo do Application Server do AliceStre et

Clique duas vezes o arquivo chamaoCServerSetup-1.5.371.exe contido na
pasta. Siga as instru¢cdes na tela para instal@&pplication Serverdo Video de
Conferéncia AliceStreet.

3.1.3 Configuracao da Porta de Interface HTTP

Uma vez que o aplicativo foi instalado, abra umzel@a de navegadaweb e escreva
http://localhost/admirpara acessar a pagina do administrador do senkshreadmin
como login e nenhumasenha . Altere o formulario do campo da Porta de
Interface HTTP de 80 para88 e cliqgue no botdd\ceitar na parte inferior da
pagina para salvar a alteracao realizada.

3.1.4 Reinicializacdo do Servico

Cliqgue no botéo direito do mouse no icadeu Computador do seu Windows e
selecioneGerenciar no menu de opc¢des. Clique duas vezes SBMvicos e
Aplicativos e entdo cliqgue duas vezes na opSaovicos . Clique o botdo direito
do mouse no servico chamadl@C HTTP Service e clique enfechar . Em seguida
clique no botao direito do mouse no mesmo servigia@jaelniciar  para reinicializar o
servico.

3.2 PostgreSQL

3.2.1 Download do PostgreSQL v8.1.2

Faca odownloaddo PostgreSQL v8.1.Bttp://www.postgresql.org/ftp/binary/v8.1.2/win32/
para a posicao desejada na sua maquina. Selecioaéaecente instalador de Windows
disponivel. Na época em que o guia foi escritoche@mado d@ostgresql-8.1.2-

1.zip

3.2.2 Instalacdo do PostgreSQL v8.1.2

Descompacte a pasta de instalacdo na localizac@&pada e clique duas vezes no arquivo
de instalagéo contido no Windows. Siga as instrsigi@etela para completar a instalacéo
padraoO login do usuario para o banco de dados padrao deser postgres e a senha
deve ser rigal234Por favor, observe queinstaller ndo permite uma instalacdo remota
através do Windows Remote Desktop, mas aceitardingtalacdo remota atraves de
uma conexao VNC.
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3.3 JBossWeb Application Sever

3.3.1 Download JDK1.5.0 02

Cliqgue no pacoteJ2SE 5.0 em http://java.sun.com/j2ee/1.4/download.html#sdk
Quando for direcionado padmwnload cligueAceitar  no botédo do radio eselecione

o Windows Offline Installation, Multilanguage , para fazer @ownload

do programa executavel para a posicao desejadaada&juina. Na época em que 0 guia
foi escrito este arquivo era chamadk-1 5 0 02-windows-i586-p.exe

3.3.2 Instalacéo do JDK1.5.0_02

Clique duas vezes no executavel e siga as inssutédela para completar a instalacao
padrao.

3.3.3 Configurar o JAVA_HOME para Variaveis de Ambi  ente

Cliqgue no botédo direito do mouse no icokkeu Computador do seu Windows,
selecionePropriedades  no menu de opcgoes e clique Advanced tab. Clique no
botdo devariaveis de Ambiente e na caixa d&istemas Variaveis , clique
no botaoNEWAssim que aparecer o0 novo sistema de varaveirg BWVA_ HOMEpara o
nome variavel e a posi¢do da instalacdo de seuRavaime Environment para o valor
variavel — numa instalacdo tipica, o JRE estaraliado abaixo daC:\Program
Files\Java\jre1.5.0 02

3.3.4 Download do Servidor de Aplicacdes do JBossW  eb

Faca odownloaddo arquivo compactado do Jboss chamades-4.0.2.zip . Por
favor, observe que cada instancia disponivel novi8er do JBoss Server posto a
disposicdo para download € configurado por Rigagpama maquina determinada e
desejada URL, e dessa maneira ndo € permutavel admas instancias. Copias da
instalacdo disponivel do JBoss para download no BEFG0 marcadas com os URLs
associados.

3.3.5 Instalacédo do Servidor de Aplicacdes do JBoss Web

Descompacte o arquivo compactajmss-4.0.2. para o seu diretorio principal,
tipicamenteC:\ .

3.3.6 Configuracdo da Porta de Interface HTTP

Abra o arquivo server.xml localizado no diretério C:\jboss-
4.0.2\server\default\deploy\jbossweb-tomcat55.sar\ . Na marca
Conector localizada na linha 12, altere o valor da portattibduto de8080 para80.
Isto é, na linha:

<Connector port="8080" address="${jboss.bind.address}"...

Altere aporta="8080" paraporta="80"

AliceStreet Inc. 2003 — 2006
Specifications subject fo change without nofice
7 of 12



AliceStreet Conference Center
A real conference room on your desktop

3.4 Gerenciador de Conferéncia AliceStreet

3.4.1 Download e Instalacdo dos Servicos de Gerenci amento de
Conferéncia do AliceStreet

Faca odownloadda pasta chamadéga para o diretorio principal de sua maquina,
tipicamenteC:\ .

3.4.2 Download e Instalacdo dos Arquivos de Inicial izacado de

Conexao
Faca o download dos arquivos d@oss Start(start me first).bat e
AliceStreetLite Start(start me second).bat para sua area de trabalho.

4 Configuracao
4.1 Configuracao do Banco de Dados Inicial

4.1.1 Download do esquema e dos Arquivos de Backup

Faca o download dos arquivoslicelite.backup , company.backup ,
server.backup , meetingschedule.backup etimezone.backup  da pasta de
banco de dados para a posicao desejada de suanaaqui

4.1.2 Criacédo do Banco de Dados

Abra a pagina de aplicativos gerenciais do bancdades ncdAdmin Ill. Clique duas
vezes no servidor do provedor local, tipicamentam@doPostgreSQL 8.1 Server
(localhost:5432) . Quando solicitado, digite sua senha. Dé um cligaebotéo
direito do mouse no icone 8anco de Dado s e seleciondlovo Banco de Dado s
no menu de opgdes. Na criacaoMtmvo Banco de Dados , defina 0 nome dbanco
de dados comoalicelite ; deixe todos os outros campos como estéo.

4.1.3 Restauracdo do esquema do Banco de Dados

Dé um cligue com o botdo direito do mouse no baeodados dalicelite e
selecioneRestaurar no menu de opc¢des. No canmpome do Arquivo  da janela de
Restauracdo do Banco de Dados , entre no arquivo dalicelite.backup e

verifigue a caixa de Esquema (Only Schema). CliQkepara iniciar o processo de
restauracao que criard as tabelas solicitadas nlcobde dados. Qualquer erro/aviso na
janela subsequente podera ser ignorado e a jaoglerd ser fechada depois que a
operacao estiver completada, clicando Cancelar.

4.1.4 Restauracdo Padrdo dos Dados da Empresa

Encontre a tabela dempresa no banco de dados dudicelite, clicando e depois

expandindo osEsquemas (schemas),em seguida public e finalmente

Tabelas . Dé um clique com o botdo direito do mouse na l&aloe empresa e

seleciongestaurar  no menu de opg¢des. No canfge name  do arquivo da janela
AliceStreet Inc. 2003 — 2006
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de Restauracdo , entre na posicdo do arquivo de backup da emp@gpie OK para
iniciar o processo de restauragdo que preenchesgiséros da tabela da empresa.

4.1.5 Restauracdo Padréo de Dados do Servidor

Encontre a tabela dgervidor  no banco de dados ddicelite , cliqgue em expanséao
dos Esquemas (Schemas) em seguidgpublic e finalmenteTabelas . Dé um
cliqgue com o botdo direito do mouse na tabelselwidor e seleciondrestaurar

no menu de opc¢dedo campo file name da janelaTabela Restauracdo |,
entre na posi¢cao do arquivo de backup do servidiigue OK para iniciar o processo de
restauracdo que preenchera os registros do servidor

4.1.6 Restauracdo Padrao dos Dados de Agendamentod e Reunifes

Encontre a tabela de agenda de reunifes no bardadds dalicelite , Clicandona
expansao d&squemas (Schemas) em seguidgublic etabelas . D& um clique
com o botéo direito do mouse agenda de reunifes e selecioneestaurar  no

menu de opcdes. No camfile name  da janela deestauracdo , entre no arquivo
de backup da agenda de reunifes. Cli@Qepara iniciar o processo de restauragao que
preenchera os registros @genda de reunides

4.1.7 Restauracdo Padréo dos Dados de Fuso Horario

Encontre a tabela deso horario no banco de dados ddicelite, clicando e
expandindo oEsquemas (schemas ), em seguidgublic e finalmenteTabelas .
Dé um clique com o botdo direito do mouse na taloelafuso horario e selecione
Restaurar no menu de opg¢bes. No canfle name  de janela deestauracdo
entre no arquivo dbackup de fuso horério . Clique OK para iniciar o processo
de restauracédo que preenchera os registrassdeéhorario

4.2 Configuracao do Banco de Dados Customizado

Quando personalizar o banco de dados para suasifesgdes pessoais)ao delete
nenhum dado padréo contido nas tabelas dos bareasdos.

4.2.1 Dados da Empresa

Os dados da empresa sdo armazenados no bancoadeddadmpresa ralicelite
Os campos da tabela sdo descritos abaixo:
* descr— este campo contém o nome da empresa
* email- este campo contém uma lista de e-mails de pesssaciadas a empresa,
separadas por virgulas, que estardo participando rdanides no Video
Conferéncia AliceStreet .
» enviar_email- este campo contém um valor booleano VERDADEIRGALSO
- VERDADEIRO indicando que os participantes da r@onassociados a esta
empresa deveriam receber uma notificacéo e e-meailsretes alertando-os sobre
as reunifes agendadas e FALSO indicando que neehmail devera ser enviado.
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e uid — nenhum valor devera ser anotado neste campm \gsie ele €
automaticamente configurado.

e administrador— este campo contém o e-mail de um administradsocéado a
empresa; 0 administrador recebe a informacao daafajuando as reunides sao
agendadas e é o responsavel pelo servi¢co de apol@ate daquela empresa.

4.2.2 Dados do Servidor

Dados do servidor sdo armazenados no servidor doobde dados dalicelite
Estes campos de tabelas estdo descritos abaixeryebgue todas as instancias do
<your - server - ur | > deverdo ser substituidas com o URL do servidorvpeé esta
configurando):
e url — este campo contém o URL para procedimentos omvad servidor; este
valor dever ser na fornfatp://<  your -server - ur| >:88/RPCadmin
e uid — nenhum valor devera ser anotado neste camp®m \gsie ele é
automaticamente configurado.
» descr— este campo contém o nome escolhido do servidor.
» login_url — este campo contém o login URL para a tela Maetida Reunido da
web; este valor deve ser na formaittp:// <your-server-
ur | >/app?service=external/JoinMeeting
* object_codigo— este campo contém o cédigo do objeto solicijpai@a ativar a
aplicacdo do navegador do Video Conferéncia Alree$t, este valor deve ser na

forma
<object id="ACCLoad" classid="clsid:6642F441-91B9-4 21F-B262-
9D7F1B35C9AD" codebase="http:// <your -server -
ur | >:88/data/ACCClient.cab#Version=1,0,0,5">
<param name="ConfHost" value=" <your-server-url>">

<param name="DIlIName" value="ACCClient1-5">

<param name="ReqVersion" value="371">

<param name="Confinfo" value="-d <your-server-url>:1730 -c
'‘Boardroom™>

<param name="HTTPPort" value="88">

<param name="RoomModel" value="97FEA79C-5F8A-4b9d-9 C7A-
3FEDD433125B.dat">

<param name="ConfType" value="Connect">

<param name="AvailVersion" value="371">

</object>

4.2.3 Dados do Usuario

Os dados do usuéario sdo armazenados na tabelaudoiouslo banco de dados do
alicelite . Estes campos de tabela sdo descritos abaixosuéria é uma pessoa que
deseja utilizar o Gerenciador de Conferéncia decApfio daVebpara agendar reunides:
» first_name- este campo contém o primeiro nome do usuario.
* last_name- este campo contém o sobrenome do usuario.
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* email — este campo contém o endereco de e-mail do osugste dado também
serve como login para o usuario quando usar o Gixsdor de Conferéncia de
Aplicagéo da Web.

e password- este campo contém a senha do usuario para droedes atividades
realizadas no Gerenciador de Conferéncia de A@cda Web.

* job_title— este campo é opcional e contém a profisséo wkrios

e company_id- este campo determina que a empresa a que daugsuassociado
através da mencdo de um uid, esta contido na tatel@mpresa — aid
mencionado deve existir na tabela da empresa

e uid — nenhum valor devera ser anotado neste campm \gsie ele €
automaticamente configurado.

» timezone_id- este campo determina o fuso horario do assopeldoreferéncia do
uid contido na tabela de fuso horario 4id mencionado deve existir na tabela de
fuso horario

4.2.4 Dados de Configuracéao do Sistema

A Configuracdo de Dados do Sistema é armazenadabe#a deconfiguracdo do
banco de dados duicelite .Os campos da tabela estado descritos abaixo:

e company_id- este campo faz referéncia ao campo de uid daesme determina
para qual empresa as configuragbes devem seraidasaD uid deve existir na
tabela da empresa.

e server_id— este campo faz referéncia ao campo uid do seré@ddeterminar o
servidor AliceStreet associado com a empresa. @mideferéncia tem que existir
na tabela do servidor.

* mins_before_ema# este campo indica quanto tempo antes deve s&denum
e-mail aos participantes da reunido lembrando-osredmido agendada. Por
exemplo, se o valor for 30, 30 minutos antes da hmarcada para a reunido.

* mins_before_password este campo indica quantos minutos antes deve ser
trocada a senha do circuito para permitir que o8cgentes facam dogin na
reunido.

e uid — nenhum valor devera ser anotado neste campm \gsie ele &
automaticamente configurado.

* mins_before_reminder este campo indica 0 nimero de minutos antesraertar
a reuniao no qual os participantes deverdo sdradEs que a reunido esta prestes
a terminar.

* mins_before_delete- este campo indica quantos minutos antes daideun
agendada podera o usuario, utilizando o Gerenciddo€onferéncia da Web,
deletar a reunido. Por exemplo, se o valor for @@suario podera deletar a
reuniao no maximo 60 minutos antes do horario aagnd
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5 Execucao
5.1 Iniciar o Gerenciador de Conferéncia AliceStree t

5.1.1 Iniciar o JBoss Web Application Server

Cliqgue duas vezedBoss Start(start me first).bat file na sua area de
trabalho para iniciar o JBoss Web Application Serve

5.1.2 Iniciar os Servicos de Gerenciamento dos Serv  icos AliceStreet

Cligue duas vezeAliceStreetlLite Start(start me second).bat file na
sua area de trabalho para iniciar os Servigcos denGamento AliceStreet.
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